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Docenteli: PALMISANO STEFANIA
Settore: SPS/09

CFU: 9

Sede: TORINO

PROGRAMMA D'ESAME A.A.: 2011-2012

Obiettivi

Il corso si propone di fornire gli elementi fondamentali per comprendere I'evoluzione delle pratiche organizzative e del relativo dibattito teorico a partire
dall'inizio del Novecento fino ai giorni nostri. Si intendono fornire gli strumenti necessari per capire le dinamiche organizzative tanto sui luoghi di lavoro
che in altri tipi di organizzazioni, in rapporto all'evoluzione generale della societa, del quadro istituzionale, del mercato del lavoro. Si intende, inoltre,
portare |'attenzione sui problemi tipici di quel complesso di azioni organizzative che quotidianamente si svolgono nel mondo dei servizi.

Risultati dell'apprendimento

Programma

Il concetto di organizzazione come oggetto di analisi sociologica Il modello ideale di organizzazione burocratica in Weber e le sue varianti storiche Il
ruolo del soggetto nell'analisi delle organizzazioni Ambiente e potere Il problema dei confini delle organizzazioni La cultura organizzativa Le
prospettive delle organizzazioni nel 21° secolo (casi empirici tratti dall'organizzazione del servizio sociale, dal settore del credito e dalle organizzazioni
religiose)

Testi Consigliati

Per chi sostiene I'esame da 6 CFU (riservato agli studenti di Servizio Sociale, i quali sommano a questi i 3 CFU relativi al tirocinio - vedi pagina
internet dell'Ufficio tirocinio presente sul sito del CdL- materiale per esame tirocinio) i testi da portare all'esame di Sociologia dell'organizzazione sono:
Giuseppe Bonazzi, Come studiare le organizzazioni, Il Mulino, 2006 (di tale opera non & argomento d'esame il capitolo 5 "gli approcci morbidi").
Giuseppe Bonazzi, Storia del pensiero organizzativo, Franco Angeli, (ultima edizione; sono disponibili due versioni: una del 2007 composta di tre
volumi separati, I'altra del 2008 in unico volume). Di tale opera sono argomento d'esame la seconda e terza parte: Questione burocratica e Questione
organizzativa. Per chi sostiene I'esame da 9 CFU o 10 CFU (studenti di Scienze Sociali e da altri corsi di laurea): Giuseppe Bonazzi, Come studiare
le organizzazioni, Il Mulino, 2006 Giuseppe Bonazzi, Storia del pensiero organizzativo, Franco Angeli, (ultima edizione; sono disponibili due versioni:
una del 2007 composta di tre volumi separati, I'altra del 2008 in unico volume). Di tale opera sono argomento d'esame la seconda e terza parte:
Questione burocratica e Questione organizzativa (di quest'ultima il capitolo 7 La scuola neo-istituzionalista non & oggetto di esame). Testi opzionali
per chi sostiene I'esame valido 9 CFU o 10 CFU (lo studente deve scegliere un testo tra i seguenti): Richard Sennet, L'uomo flessibile, Feltrinelli 2001
Stefania Palmisano, Uguali e diverse? Due banche a confronto, Carocci 2006 In aula verranno definiti programmi ad hoc, in relazione al numero di
crediti.

Modalita Didattiche
Il corso sara svolto attraverso lezioni frontali, discussioni in aula, seminari.

Modalita di Esame
Scritto. Orale in caso di programmi non standard, concordati in anticipo con il docente.

Note

Documento generato il 18.06.2011 - Per gli aggiornamenti si consiglia di consultare il portale di Facolta http://www.scipol.unito.it



