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  PRESENTAZIONE 

 
SERVIZIO SOCIALE 
Classe L-39: Servizio Sociale 
Presidente: Prof.ssa Marilena DELLAVALLE 
 
Il Corso di Laurea in Servizio Sociale si propone di formare alla professione di 
assistente sociale alla quale si accede con il conseguimento della laurea e il 
superamento dell'Esame di Stato necessario per l'iscrizione alla Sezione B dell’Albo 
degli Assistenti sociali.  
 
Il percorso di studi ha una natura professionalizzante ed è caratterizzato 
dall'interdisciplinarità, cioè dall'apporto di diversi saperi come quelli sociologici, 
giuridici, psicologici, storici, medici, linguistici e propri del servizio sociale. Un altro 
aspetto qualificante riguarda l'integrazione fra contenuti teorici ed esperienza 
pratica, attraverso il tirocinio obbligatorio che si svolge nel secondo e terzo anno e 
che prevede, oltre alla presenza nell'ente esterno, anche attività di guida svolta 
tramite laboratori orientati a promuovere un apprendimento riflessivo e partecipato. 
 
Obiettivi 
Il Corso di Laurea in Servizio Sociale ha l'obiettivo di offrire ai laureati le 
conoscenze e le competenze necessarie per superare l’Esame di Stato per la  
professione di assistente sociale e per il conseguente esercizio della stessa 
nell’ambito del sistema integrato dei servizi sociali, socio sanitari, socio giudiziari, in 
enti pubblici, privati e del terzo settore, che richiedono personale dotato di una 
comprovata capacità di operare nell'ambito di organizzazioni complesse, 
conoscendone le finalità, i meccanismi e i funzionamenti. Il laureato in Servizio 
Sociale risulterà, quindi, un professionista competente nel gestire il processo di 
aiuto nel progettare, organizzare e gestire interventi individuali e collettivi volti a 
favorire il cambiamento nelle situazioni di vulnerabilità e disagio sociale, in termini 
di promozione di autonomia ed opportunità. Dovrà, inoltre, saper analizzare e 
interpretare le condizioni di rischio di esclusione sociale, nonché reperire, 
promuovere e coordinare tutte le risorse utili ad affrontare situazioni e problemi, 
concorrere alla programmazione, organizzazione e valutazione dei servizi e delle 
politiche, contribuire alla diffusione di informazioni sui servizi stessi e sui diritti degli 
utenti. 
 
Prospettive di lavoro 
Il laureato – una volta conseguita l’abilitazione e ottenuta l’iscrizione alla Sezione B 
dell’Albo degli assistenti sociali – può esercitare la professione nell'ambito di un 
rapporto di lavoro subordinato o in forma autonoma. 
Nella pubblica amministrazione, gli sbocchi occupazionali sono: 
- nei servizi socio assistenziali territoriali gestiti da enti pubblici a livello locale, cioè 
nei Comuni o loro enti strumentali; 
- nelle Aziende Sanitarie Locali, nelle aziende e/o presidi ospedalieri e nei servizi 
specialistici che si occupano di problematiche connesse alla salute mentale e alle 
dipendenze; 
- negli enti ministeriali, in particolare all'interno dei servizi del Ministero della 
Giustizia, sia per minorenni sottoposti a procedimenti penali, sia per adulti detenuti 
o sottoposti a misure alternative; nelle Prefetture, nell'ambito dei Nuclei Operativi 
Tossicodipendenze e dei Consigli Territoriali per l’immigrazione. 
Nell’ambito del terzo settore, troviamo le cooperative sociali e gli organismi non 
lucrativi di utilità sociale (ONLUS) che operano con particolare attenzione ai 
fenomeni sociali emergenti, nella gestione sia di servizi socio- sanitari e educativi 
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affidati loro dagli enti pubblici, sia di strutture proprie.  
Nel mercato, sbocchi possibili sono reperibili con particolare riferimento al servizio 
sociale aziendale, a studi associati pluriprofessionali di consulenza e formazione, 
imprese sociali e agenzie di servizi alle persone. 
 
Percorso di studio 
Il percorso prevede corsi d’insegnamento, tirocinio obbligatorio e altre attività 
didattiche quali seminari e laboratori. 
Gli insegnamenti del primo anno assicurano una formazione di base relativamente 
alle aree sociologica, giuridica, storica, nonché sulle politiche sociali e sui principi e 
fondamenti del servizio sociale.  
Nel secondo e terzo anno, oltre agli insegnamenti che forniscono conoscenze 
specialistiche nelle aree succitate, s’impartiscono anche le discipline di area 
psicologica e psichiatrica. 
Nel secondo anno, si avvia il percorso di apprendimento dall’esperienza, con il 
primo tirocinio - dedicato all’analisi del contesto istituzionale e organizzativo dei 
servizi – che prosegue nel terzo anno con il secondo tirocinio, indirizzato 
all’osservazione e alla sperimentazione dell’esercizio professionale. 
Quest’esperienza formativa è completata da attività di monitoraggio, 
accompagnamento e rielaborazione, svolte individualmente e in gruppo, con la 
guida di tutor e docenti. 
Ulteriori dettagli sul Tirocinio – obbligatorio anche per coloro che non frequentano 
gli insegnamenti disciplinari – sono contenuti nel Regolamento di tirocinio 
disponibile on line sul sito: 
www.didattica-
cps.unito.it/do/home.pl/View?doc=/Ufficio_Tirocinio/Home_Ufficio_Tirocinio/Inform
azioni_Generali.html 
 
 
Requisiti di accesso 

1. Il corso di Laurea è ad accesso non programmato. 
2. Per essere ammessi al Corso di Laurea occorre essere in possesso di un diploma di 
scuola secondaria superiore di durata quinquennale o di altro titolo di studio 
conseguito all'estero, riconosciuto idoneo ai sensi delle leggi vigenti. 
3. Per coloro che sono in possesso di un diploma di scuola secondaria superiore di 
durata quadriennale, previa verifica del curriculum extrascolastico dello studente, 
sarà assegnato un debito formativo da soddisfare in via preliminare ai normali 
obblighi formativi. 
4. In considerazione del fatto che - a causa dell'attuale emergenza sanitaria - il 
TARM è sospeso per l'aa. 20/21, si rende necessario offrire agli studenti strumenti di 
supporto per ottimizzare il loro percorso di formazione. A tal fine, per quanti si 
immatricolano nei corsi di laurea triennale ad accesso libero è previsto il percorso 
denominato Passport, (https://www.passport.unito.it/) il quale a) prevede vari 
moduli formativi per l’acquisizione di importanti competenze trasversali (da quelle 
relative alla “adozione di strategie adeguate nell'affrontare il compito” a quelle 
necessarie per la “valorizzazione di sé”); b) misura il progresso di ogni studentessa e 
ogni studente, con un doppio dispositivo di valutazione iniziale e finale. 

 
Ulteriori prospettive di studio 
Per i laureati di Servizio Sociale che intendono proseguire gli studi è fortemente 
consigliata la Laurea Magistrale in Politiche e Servizi sociali, al termine della quale è 
possibile sostenere l’esame di abilitazione alla professione di assistente sociale 
specialista – sezione A dell’Albo degli assistenti sociali. 
 
Referenti del Corso di Laurea 
 
Vice-Presidente: Paola TORRIONI 
Responsabile della sede extrametropolitana di Biella: Manuela CERETTA     
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Struttura di riferimento Culture, politica e società 
Altre strutture didattiche coinvolte Giurisprudenza 
Responsabile Learning Agreement: Cristina SOLERA 
Responsabile dell’Orientamento: Marilena DELLAVALLE  
Responsabile Orari: Lorenzo TODESCO 
Responsabile per il test di ingresso, il TARM e gli O.F.A.: Paola TORRIONI 
Responsabile delle attività di tutorato svolte dai borsisti: Carlo GENOVA 
 
Tirocinio obbligatorio 
Responsabile: Marilena DELLAVALLE 
Tutor: Gaspare MUSSO 
T 011 670 5592  
http://www.didattica-
cps.unito.it/do/home.pl/View?doc=Ufficio_Tirocinio/HOME_Ufficio_Tirocinio.html 
 
Tutor per gli studenti 
 
 
Irene BONO 
Roberta BOSISIO 
Maria Cristina CAIMOTTO 
Manuela CONSITO 
Carlo GENOVA 
Fabio LONGO 
Sara LAGI 
Joёlle LONG 

Matteo MIGHELI 
Luciano OLIVERO 
Annamaria PORPORATO  
Franco PRINA 
Cristina SOLERA 
Lorenzo TODESCO 

 

 
 
 
 

                PIANO DI STUDI sede di TORINO 

 
COORTE 2020 

   
I ANNO (20/21) 

       ESAMI OBBLIGATORI 

Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 
1 SCP0235 Istituzioni di diritto privato e di famiglia 9 IUS/01 B LONG Jöelle 

2 SCP0122 Istituzioni di diritto pubblico 9 IUS/09 A 
CONSITO Manuela 
SARTORETTI Claudia 

3 
SCP0234 Principi e fondamenti del servizio sociale A-L 9 SPS/07 B DELLAVALLE Marilena 
SCP0234 Principi e fondamenti del servizio sociale M-Z 9 SPS/07 B DELLAVALLE Marilena 

4 SCP0164 Storia del pensiero politico 9 SPS/02 A LAGI Sara 

5 
CPS0027 Processi culturali e politiche sociali A-L 6 SPS/08 B TORRIONI Paola Maria 

CPS0027 Processi culturali e politiche sociali M-Z 6 SPS/08 B MUSUMECI Rosy 
6 SCP0302 Analisi delle politiche pubbliche 6 SPS/04 A POMATTO Gianfranco 

7 CPS0025 Sociologia e ricerca sociale 12 SPS/07 A 
ALBANO Roberto (9 cfu) 
TODESCO Lorenzo (3 cfu) 

 II ANNO (21/22) 

ESAMI OBBLIGATORI 

Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 
8 SCP0237  Metodi e tecniche del servizio sociale 9 SPS/07 B   
9 SCP0428  Organizzazione dei servizi sociali 6 SPS/07 A   

10 CPS0028  
Psicodinamica della famiglia e delle relazioni 
sociali 

12 
M-PSI/04 
M-PSI/07 

A/B   
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11 SCP0254 Tirocinio I 6 NN F   

 
UN ESAME A SCELTA FRA 

Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 

12 
SCP0033 Lingua francese * 6 L-LIN/04 C   
SCP0135 Lingua inglese* 6 L-LIN/12 C   

 
ESAMI OBBLIGATORI 

Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 
13 SCP0240 Diritto penale e penitenziario 9 IUS/17 C   
14 CPS0274 Servizio sociale e famiglie 6 SPS/07 A   

15 CPS0033 
Diritto amministrativo dei servizi sociali e 
sanitari 

9 IUS/10 B   

 III ANNO (22/23) 

ESAMI OBBLIGATORI 

Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 
16 SCP0258 Elementi di psichiatria 6 MED/25 B   
17 SCP0239 Psicologia sociale 9 M-PSI/05 B   
18 SCP0160 Sociologia della devianza 6 SPS/12 B   
19 SCP0306 Tirocinio II 12 NN F   

 
UN ESAME A SCELTA FRA 

Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 

20 

CPS0225 Antropologia medica e psicologica 6 M-DEA/01 C   
SCP0385 Diritto della previdenza sociale 6 IUS/07 C   
CPS0275 Sociologia del diritto 6 SPS/12 C   

SCP0138 Sociologia della famiglia 6 SPS/08 C   
SCP0154 Sociologia della salute 6 SPS/07 C   
CPS0692 Sociologia della mobilità internazionale 6 SPS/08 C   

 
PROVA FINALE 

Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 
  SCP0264 Prova finale 6 PROFIN_S E   

       ATTIVITA' FORMATIVE LIBERE DA ANNO 

ESAME A SCELTA: 12 crediti totali 

Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 
21     12   D   

       

*Per accedere all'esame dell'insegnamento di Lingua verificare le modalità descritte nella Guida dello studente 
(superamento del Lettorato o possesso di particolari certificati linguistici). 
 
Non è prevista, in nessun caso, l'iterazione degli esami. 

 
Legenda TAF 

   
 

A attività formativa di BASE per il cds 
   

 
B attività formativa CARATTERIZZANTE del cds 

   
 

C attività formativa INTEGRATIVA del piano formativo 
   

 
D 

esame a scelta dello studente: può essere selezionato 
dall'intera offerta formativa triennale di Ateneo purché 
coerente col progetto formativo 

   

 
E tesi 

   
 

F altre attività (vd. voce dedicata nel sito della didattica) 
   

 

 
 

 
PIANO DI STUDIO sede di BIELLA 
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COORTE 2020 
    

      
I ANNO (20/21) 

ESAMI OBBLIGATORI 

Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 

1 SCP0235 Istituzioni di diritto privato e di famiglia 9 IUS/01 B 
OLIVERO Luciano/ROSSI 
Piercarlo/Coggiola Nadia 

2 SCP0122 Istituzioni di diritto pubblico 9 IUS/09 A LONGO Fabio 
3 SCP0234 Principi e fondamenti del servizio sociale 9 SPS/07 B Procedura di affidamento in atto 
4 SCP0164 Storia del pensiero politico 9 SPS/02 A CERETTA Manuela 

5 CPS0031 Economia politica 9 
SECS-
P/01 

C MIGHELI Matteo 

6 CPS0117 Scienza politica 6 SPS/04 A BONO Irene 

7 CPS0026 Sociologia 12 SPS/07 A 
SOLERA Cristina 6 cfu 
GENOVA Carlo 6 cfu 

  
II ANNO (21/22) 

ESAMI OBBLIGATORI 

Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 

8 SCP0237  Metodi e tecniche del servizio sociale 9 SPS/07 B   
9 SCP0428  Organizzazione dei servizi sociali 6 SPS/07 A   

10 CPS0028  
Psicodinamica della famiglia e delle 
relazioni sociali 

12 
M-PSI/04 
M-PSI/07 

A/B   

11 SCP0254 Tirocinio I 6 NN F   

ESAMI OBBLIGATORI 

Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 
12 CPS0029 Diritto amministrativo 9 IUS/10 B   
13 SCP0135 Lingua inglese 6 L-LIN/12 C   
14 CPS0269 Sociologia della famiglia 6 SPS/08 B   

15 SCP0387 Sociologia dei processi culturali 6 SPS/08 A   

  
III ANNO (22/23) 

ESAMI OBBLIGATORI 
Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 

16 SCP0258 Elementi di psichiatria 6 MED/25 B   
17 SCP0239 Psicologia sociale 9 M-PSI/05 B   
18 SCP0160 Sociologia della devianza 6 SPS/12 B   
19 SCP0306 Tirocinio II 12 NN F   

  

UN ESAME A SCELTA FRA 
Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 

20 

SCP0240 Diritto penale e penitenziario 6 IUS/17 C   

CPS0030 Diritto sanitario 6 IUS/10 C   

SCP0233 Storia delle istituzioni politiche e sociali 6 SPS/03 C   

  

PROVA FINALE 
Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 

  SCP0264 Prova finale 6 PROFIN_S E   
ATTIVITA' FORMATIVE LIBERE DA ANNO 

ESAME A SCELTA: 12 crediti totali 
Codice Attività Formativa CFU SSD TAF Docente 

21     12   D   

*Per accedere all'esame dell'insegnamento di Lingua verificare le modalità descritte nella Guida dello studente 
(superamento del Lettorato o possesso di particolari certificati linguistici). 
 
Non è prevista, in nessun caso, l'iterazione degli esami. 
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NB: il Consiglio di Corso di Laurea ha approvato in data 31 ottobre 2020 l’offerta formativa per la 
coorte 2020 – sede di Biella con la seguente specificazione circa il secondo e terzo anno di attività 
(2021/22 e 2022/23): 
“qualora alla sua scadenza (fine AA 2020/21), la convenzione tra Università degli Studi di Torino e 
Città Studi Biella S.p.A. non dovesse essere rinnovata in alcuna forma, l'Università degli Studi di 
Torino si impegna a fornire agli studenti la possibilità di completare il loro ciclo di studi nella sede di 
Torino del CdL di Servizio Sociale." 
 

 

 


