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Obiettivi 
Il corso si propone da un lato di presentare i modelli e gli studi classici relativi alla sociologia dell'organizzazione, per comprendere l'evoluzione delle
pratiche organizzative e del relativo dibattito teorico a partire dall'inizio del Novecento fino ai giorni nostri; dall'altro lato di fornire strumenti che
consentano in modo particolare di analizzare le organizzazioni che si occupano di "lavoro sociale" nel campo pubblico e privato, sia non profit che di
mercato, tenendo conto dell'evoluzione delle politiche di welfare.

Risultati dell'apprendimento 

Programma 
Le correnti teoriche: dai modelli razionali e naturali all'approccio sistemico, a nuove prospettive di analisi (ETC, popolazioni organizzative, campi
organizzativi ecc.). Struttura organizzativa e formalizzazione delle variabili organizzative; componenti individuali e sociali. Le principali forme
organizzative complesse dei servizi sociali e sanitari, ponendo particolare attenzione alle dinamiche di programmazione, gestione, integrazione
presenti nei sistemi di welfare locale.  

Testi Consigliati 
-G. Bonazzi, Come studiare le organizzazioni, Il Mulino, Bologna 2002, nuova ed. 2006 -A. Pignatto, C. Regazzo, Organizzazione e qualità nei servizi
socio-sanitari, Carocci Faber, Roma, 2002 -D. Rei, Sociologia e welfare, Gruppo Editoriale Esselibri, Napoli, II edizione, 2008 -M. Ferrera, Le politiche
sociali, Il Mulino, Manuali, Bologna, 2006 -M. Ambrosini, Sociologia delle migrazioni, Il Mulino, Manuali, Bologna, 2005 (capitoli 8 e 9)

Modalità Didattiche 
Lezioni frontali, esercitazioni scritte e orali in classe, discussioni di materiale video.  

Modalità di Esame 
L'esame è orale. 

Note 
L'insegnamento è propedeutico al tirocinio del 2° anno Per i frequentanti verrà predisposto apposito programma di esame riferito all'attività didattica
svolta. La frequenza è fortemente raccomandata.  Chi non frequenta è invitato a mettersi in contatto con la docente per concordare modalità e
contenuti del programma.  La docente riceve gli studenti il giovedì, dopo l'orario di lezione, a Biella. 
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