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Obiettivi

Il corso – che si rivolge esclusivamente agli studenti del corso di Telematica pubblica – si pone 
come obiettivo quello di comprendere e governare le dinamiche in atto nelle prospettive emergenti 
delle Smart Cities e delle Smart Communities nell’ottica della partecipazione degli utenti ai 
processi di produzione e circolazione delle informazioni e delle conoscenze, con particolare, ma 
non esclusivo, riferimento alla promozione turistica del territorio.

Risultati dell'apprendimento

Gli studenti acquisiranno:
• conoscenze utili a collocare il loro percorso formativo e professionale nel quadro delle 

tendenze in atto nel campo dell’innovazione e dello sviluppo locale
• consapevolezza delle opportunità derivanti dallo sviluppo di servizi partecipati tipici del web

2.0
• conoscenze e competenze per la progettazione e realizzazione di servizi per la promozione

del territorio

Programma

A partire dall’inquadramento delle logiche dell’evoluzione del rapporto tra cittadini e istituzioni 
verranno affrontati i temi centrali del laboratorio

• Intelligenza connettiva
• Le opportunità della rete
• Smart Cities
• Smat Communities
• Il web 2.0 per la promozione e la valorizzazione del territorio
• Il Crowdsourcing
• Turismo 2.0
• Il progetto di “ibridazione” dei siti istituzionali
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Communities, Crowdsourcing, Telematica pubblica, Territorio, Intelligenza connettiva 

Testi Consigliati

Gli studenti frequentanti potranno preparare l'esame sugli elaborati frutto dell'interazione in aula e 
resi disponibili sulla piattaforma di Social Learning dedicata.

Modalità Didattiche

Il corso – con frequenza obbligatoria – sarà svolto attraverso lezioni frontali, esercitazioni 



interattive e partecipazione degli studenti alla realizzazione dei contenuti attraverso la piattaforma 
di Social Learning dedicata.

Modalità di Esame

Per gli studenti frequentanti sono previste le attività sulla piattaforma di Social Learning ed un 
elaborato finale di presentazione delle attività sviluppate.


