
 
 Laboratorio Metodi e tecniche del servizio sociale Modulo “Rete e Gruppo”  
 
12 ore  
docente Cola Patrizia 
 
Secondo Tirocinio Edizione Autunno 2019/2020 
 
Obiettivi formativi  
Il laboratorio intende fornire conoscenze teoriche di base per il lavoro di/in rete nel servizio 
sociale e per il lavoro di/in gruppo nella progettazione e gestione di interventi professionali.  
In particolare per quanto concerne il lavoro di rete si approfondiranno i principali orientamenti 
metodologici, gli strumenti, i campi di intervento e le azioni professionali.  
Lo strumento del gruppo verrà̀ declinato focalizzando le diverse tipologie di gruppo nel lavoro 
sociale, gli aspetti metodologici e organizzativi ed alcuni elementi di dinamiche di gruppo.  
Il laboratorio avrà̀ un’attenzione particolare alle esperienze e alle riflessioni portate dagli studenti 
in collegamento al percorso di tirocinio.  
 
Metodologia  
Lezioni frontali, lavori di gruppo, analisi situazioni, discussioni e confronto in aula.  
 
Risultati attesi  
Lo studente dovrà̀ acquisire nozioni teoriche e una metodologia di intervento di base in merito ai 
temi trattati, e capacità di analisi anche attraverso situazioni specifiche incontrate nell'esperienza 
del tirocinio.  
In particolare lo studente dovrà̀ possedere competenze per poter analizzare il lavoro di rete nelle 
sue differenti accezioni e saper conoscere le principali tipologie di gruppo nel lavoro sociale.  
 
Verifica dell’apprendimento  
Non è previsto un esame di profitto; la valutazione avverrà̀ durante le attività̀, in particolare 
durante le esercitazioni e il confronto in aula.  
 
 
Bibliografia di riferimento  
Rete  
Sanicola L., Dinamiche di rete e lavoro sociale. Una prospettiva relazionale, Liquori Editore, 
Napoli, 2009. 
Ferrario F., Il lavoro rete nel servizio sociale. Carocci, Roma, 1992. 
 
Gruppo  
Fabbri V., Il gruppo e l’intervento sociale. Progettare, condurre, valutare, Carocci, Roma, 2006. 
Casartelli A., Cola P., Merlini F., Il Servizio sociale incontra l’Analisi transazionale, Maggioli Editore, 
Santarcangelo di Romagna, 2017 (solo capitolo 6) 
Consigliato 
Quaglino G., Casagrande S., Castellano A., Gruppo di lavoro e lavoro di gruppo, Raffaelo Cortina 
editore, Milano, 2006. 
 

 


