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Obiettivi formativi: Il laboratorio si colloca all’interno della Guida al tirocinio, intesa come 
percorso didattico attivo orientato a sostenere l’elaborazione dell’esperienza di tirocinio e la 
ricerca di connessioni tra la sperimentazione della pratica professionale all’interno dello 
specifico contesto e le conoscenze teoriche.  

L’approfondimento di specifici contenuti teorici relativi al servizio sociale di comunità 
intende favorire un migliore e più corretto utilizzo degli stessi nel processo 
teoria/pratica/teoria, con particolare attenzione allo sviluppo di analisi critiche e 
teoricamente fondate.  

 
Lezione I: Introduzione al Servizio Sociale di Comunità (3 ore) 

- Presentazione del corso 

- Elementi definitori 

- Basi teoriche  

- I tratti storici  

- Policy practices e competenze utili all’esercizio del ruolo di advocacy 

 

Lezione II: Servizio Sociale di Comunità in pratica (3 ore) 

- Principi, obiettivi e modelli teorici del servizio sociale di comunità 

- Le fasi dell’intervento comunitario 

- I profili di comunità  

- Alcuni strumenti e azioni  

- Animazione, facilitazione, mediazione, negoziazione  

- Una testimonianza 

Lezione III: esercitazione a gruppi (4 ore) 

Alla luce dei contenuti esposti nelle lezioni I e II, i gruppi dovranno creare una presentazione 
di 10 minuti in cui rappresentare il punto di vista dell’Assistente Sociale nell’ambito di un 
intervento comunitario ispirato ad un contesto di tirocinio reale. 

 

Lezione IV: presentazione lavori in aula e rielaborazione dei contenuti (2 ore) 



 

Modalità d’insegnamento 
Il laboratorio prevede la partecipazione attiva degli studenti, i quali saranno chiamati 

a contribuire alla discussione attraverso l’analisi di esperienze e apprendimenti propri 
del contesto di tirocinio sperimentato. Si prevedono lavori in gruppo e individuali.  

La funzione della docente è quella di favorire il reperimento dei riferimenti teorici e 
di chiarirne/approfondirne i contenuti. 

 
Testi e materiali di riferimento 

 

- Allegri E., Il servizio sociale di comunità, Carocci Editore, Roma, 2015. 

- Belotti A., La comunità democratica. Partecipazione, educazione e potere nel lavoro di 
comunità di Saul Alinsky e Angela Zucconi, Fondazione Olivetti, Roma, 2011 
consultabile qui: 
http://www.fondazioneadrianolivetti.it/_images/pubblicazioni/collana/012512114119Angela%20Z
ucconi.pdf 

- Certomà G., Angela Zucconi. Il lavoro sociale di comunità come partecipazione dal basso, 
Sensibili alle foglie, Roma, 2008. 

-  Slides prodotte dalla docente 

 

Link 
- progetto Fa Bene 

- Progetto CAROTA 
- Bologna (newsletter) 
-  

http://www.fondazioneadrianolivetti.it/_images/pubblicazioni/collana/012512114119Angela%20Zucconi.pdf
http://www.fondazioneadrianolivetti.it/_images/pubblicazioni/collana/012512114119Angela%20Zucconi.pdf

